договор № ________ /
управления  многоквартирным домом.
г. Орёл                                                                                                                        «______» _______________ 2018 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Уютный Дом», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Генерального директора Удалых Александра Евгеньевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Собственник(-и) квартиры / нежилого помещения ( ___/___ доли в праве собственности на квартиру/помещение) № __________ общей площадью __________ кв.м. в многоквартирном доме № _______ по улице ________ в городе Орле_________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________, именуемый(-е) в дальнейшем «Собственник(-и)», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее – Договор) о нижеследующем.
1. Общие положения.
1.1. Настоящий Договор заключён в целях обеспечения управления общим имуществом в многоквартирном  доме № ___ по улице ________ в городе Орле, а также надлежащего содержания общего имущества в указанном доме. 

1.2. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме и определены в соответствии с п. 1.1. настоящего Договора.
2. Предмет Договора.
2.1. По настоящему договору Собственники поручают, а Управляющая организация принимает на себя обязательства совершать от имени и за счёт Собственников все необходимые юридические и фактические действия, направленные на выполнение работ и оказание услуг по управлению, надлежащему содержанию общего имущества, а также осуществлять иную деятельность, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом. Управляющая организация по заданию Собственника обязуется оказывать услуги и выполнять работы по содержанию общего имущества в многоквартирном доме в пределах определённого Сторонами финансирования. 

2.2. Сведения о составе общего имущества в многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется управление, отражены на момент заключения договора в Инструкции по эксплуатации многоквартирного дома, которая хранится Управляющей организацией вместе с технической документацией на дом.
Границы эксплуатационной ответственности Сторон приведены в Приложении № 1 к настоящему Договору.
3. Права и обязанности Сторон.
3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством. 

3.1.2. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию общего имущества в многоквартирном доме, перечень которых приведён в Приложении № 2 к настоящему Договору.

3.1.3. Заключить от имени и за счёт Собственников договоры и обеспечивать их выполнение на приобретение коммунальных ресурсов, используемых в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме.
3.1.4. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома, устранять аварии в сроки, определённые нормативными актами, а также выполнять заявки Собственника либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих Собственнику помещений, в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором.

3.1.5. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учёт, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учёт устранения указанных недостатков. 

3.1.6. Информировать в письменной форме Собственника об изменении размера платы за помещение пропорционально его доле в содержании общего имущества, в течение 10 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов на коммунальные ресурсы и размера платы за помещение.

 3.1.6. Обеспечить Собственника информацией о телефонах аварийных служб путём размещения объявлений на информационных стендах Многоквартирного дома, либо направления каждому Собственнику уведомления, либо их указания в платёжных документах.
3.1.6. По требованию Собственника без оплаты выдавать справки установленного образца, выписки из финансового лицевого счёта и иные предусмотренные действующим законодательством документы.

3.1.9. По требованию Собственника  производить сверку платы за помещение и выдавать документы, подтверждающие правильность начисления платы.
3.1.10. Предоставлять Собственнику отчёт о выполнении настоящего Договора за истекший календарный год в течение первого квартала года, следующего за истекшим годом действия Договора. 

3.1.11. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу в многоквартирном доме или имуществу Собственника.

3.1.12. Предоставлять для ознакомления Собственнику или уполномоченным им лицам по их запросам документацию, информацию и сведения, касающиеся управления многоквартирным домом, содержания общего имущества в объёме, предусмотренном действующим законодательством.

3.2. Управляющая организация вправе:

3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.2.2. В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать с виновных лиц сумму неплатежей и ущерба, нанесённого несвоевременной и (или) неполной оплатой.

3.2.3. Готовить к окончанию года с момента начала действия Договора (далее к концу каждого года действия Договора при пролонгации) предложения к общему собранию собственников помещений по установлению размера платы за содержание общего имущества.

3.3. Собственник обязан:

3.3.1. Своевременно и точно передавать исполнителю коммунальных услуг показания индивидуальных приборов учёта. Полностью вносить плату за помещение и коммунальные услуги с учётом всех пользователей услугами. 

3.3.2. При неиспользовании помещения в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые в случае аварийной ситуации могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов.
3.3.3. Принимать меры воздействия на нанимателей жилого помещения в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения ими обязанности по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги вплоть до расторжения договора найма (социального найма) жилого помещения.
3.3.4. При проведении Собственником работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения заранее предупреждать об этом Управляющую организацию и оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной Договором.

3.3.5. Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, для выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Управляющей организацией время, а работников аварийных служб для устранения причин аварий - в любое время.

3.3.6. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях общего имущества в Многоквартирном доме. 

3.4. Собственник имеет право:

3.4.1. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией её обязательств по настоящему Договору.

3.4.2. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение Собственника, оформленное в письменном виде.
4. Цена договора и порядок расчётов.

4.1. Цена Договора и размер платы за работы (услуги) устанавливаются в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество, пропорциональной площади занимаемого Собственником жилого/нежилого помещения согласно действующему законодательству.

4.2. Цена Договора определяется:
стоимостью услуг и работ по содержанию общего имущества (Приложение № 2 к Договору);
стоимостью коммунальных ресурсов, используемых в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме.

4.3. Порядок начисления платы за коммунальные ресурсы, используемые в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме, устанавливается в соответствии с постановлениями Правительства РФ и приказами Федеральной службы по тарифам (Федеральной антимонопольной службы). Тарифы на коммунальные ресурсы устанавливаются уполномоченным органом тарифного регулирования Орловской области.

4.4. Собственники вносят плату за содержание общего имущества Управляющей организации на расчётный счёт, указанный в платёжном документе, не позднее 10 числа месяца, следующего за расчётным.
4.5. Плату за коммунальные услуги Собственники вносят непосредственно ресурсоснабжающим организациям, которые являются исполнителями соответствующих коммунальных услуг.
4.6. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные ресурсы и размера платы на жилищные услуги уполномоченными органами государственной власти и местного самоуправления Управляющая организация применяет новые тарифы (размер платы) со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта или иной указанной в таком акте даты.
4.7. Индексация размера платы за содержание общего имущества не может быть выше уровня инфляции и может производиться не чаще 1 раза в год.

4.8. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счёт Собственника на основании решения общего собрания собственников помещений в соответствии с действующим законодательством.

4.9. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимной договорённости Сторон.
5. Ответственность сторон.
За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
6. Осуществление контроля за выполнением управляющей

организацией её обязательств по договору управления и порядок регистрации факта нарушения условий настоящего Договора.
6.1. Контроль за деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником помещения путем:

подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений;

составления актов о нарушении условий договора;

истребования и получения информации о деятельности организации в соответствии со Стандартом раскрытия информации, утвержденным Правительством РФ.
6.2. В случаях:

нарушения качества услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме,
неправомерных действий Собственника,
 по требованию любой из сторон Договора составляется Акт о нарушении условий Договора.  

6.3. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей Управляющей организации (обязательно), Собственника и других лиц. Если в течение одного часа в дневное время или двух часов в ночное время (с 22.00 до 6.00 по местному времени) с момента сообщения о нарушении представитель Управляющей организации не прибыл для проверки факта нарушения, составление акта производится без его присутствия. В этом случае акт, подписывается остальными членами  комиссии.

6.4. Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причин и последствий, описание повреждений имущества;

 все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении акта; подписи членов комиссии и Собственника.

6.5. Акт составляется в присутствии Собственника, права которого нарушены. При отсутствии Собственника акт составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии независимых лиц. Акт проверки составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах. Один экземпляр акта вручается Собственнику под расписку.
7. Порядок изменения и расторжения договора.
7.1. Настоящий договор может быть расторгнут:

7.1.1. В одностороннем порядке:

 в случае принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения о выборе иного способа управления, о чем управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копий протокола общего собрания и решений собственников помещений в многоквартирном доме;
по инициативе Управляющей организации, о чём собственник помещения должен быть предупреждён не позже, чем за два месяца до прекращения настоящего Договора в случае если:

многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

собственники помещений в Многоквартирном доме на своём общем собрании приняли иные условия договора управления Многоквартирным домом, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

собственники помещений регулярно (в размере 50 % от общей суммы платежа за два месяца)  не исполняют своих обязательств в части оплаты по настоящему Договору;
в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством.
7.1.2. По соглашению сторон.

7.1.3. В судебном порядке.

7.1.4. В случае ликвидации Управляющей организации.

7.2.  При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия Договор считается продлённым на тот же срок и на тех же условиях.

7.3. Расторжение договора не является основанием для Собственника в прекращении обязательств по оплате произведённых Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора.

7.4. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.

8. Особые условия.
8.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.

8.2. Управляющая организация направляет каждому собственнику помещения в многоквартирном доме два экземпляра настоящего Договора, подписанных Управляющей организацией.
9. Срок действия Договора.
Договор заключён на 3 (три) года и вступает в действие с «01» марта 2018 года. Договор считается продлённым на тот же срок и на тех же условиях, если за два месяца до истечения срока действия настоящего Договора ни одна из Сторон не заявит о намерении расторгнуть договор или заключить его на иных условиях.

Настоящий Договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу.

Приложения №№ 1 – 2 к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
10. Реквизиты сторон.
	Собственник (и):
____________________ (____________________)

                (подпись)                           (фамилия, инициалы)

Контактный телефон: _______________________

____________________ (____________________)

                (подпись)                           (фамилия, инициалы)

Контактный телефон: _______________________

____________________ (____________________)

                (подпись)                           (фамилия, инициалы)

Контактный телефон: _______________________
	
	Управляющая организация:

	
	
	Общество с ограниченной ответственностью
«Уютный Дом». 

Генеральный директор



	
	
	____________________ Удалых А.Е.

               (подпись)

	
	
	ОГРН: 1125740006556 
ИНН: 5751053661  КПП: 575101001
Юридический адрес: 

302030, г. Орёл, ул. Московская, д. 69, офис 214.

Фактический адрес:

302030, г. Орёл, ул. Московская, д. 69, офис 214.

Контактные телефоны: 48-95-31, 48-97-31.

Адрес сайта в сети  Интернет: www.uk-ud.ru
Эл. почта: info@uk-ud.ru
Р/сч.: 40702810447000011891 в Орловском отделении

№ 8595 ПАО СБЕРБАНК (г. Орёл).

БИК: 045402601                                                                                            

К/сч.: 30101810300000000601                                                                                             

Лицензия № 057-000002 от 14.04.2015, выдана Управлением государственной жилищной инспекции Орловской области.








